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Atendimento ao Usuário 

Informações das Concessionárias de Rodovias Federais Concedidas sobre o número de atendimentos realizados ao Usuário. 

1. Atendimento ao Usuário - Concessionárias 

Arquivo com os dados registrados em planilhas salvas na rede da Superintendência de Infraestrutura Rodoviária da ANTT. Formato: CSV e JSON 

1.1. Resultado  

Campo Tipo Formato Descrição 

concessionaria Texto  Nome da Concessionária que prestou as informações. 

Mês/ano Numérico/Numérico 11/2222 Mês/Ano correspondente das informações. Ex.: 02/2019 

tipo_de_atendimento Texto AAAA 
Classificação de atendimento realizado. Ex.: Apoio, Apreensão de Animais, 

Combate a Incêndio, Inspeção, mecânico e médico 

total_de_atendimento Numérico 11.111 Valor total de atendimentos realizados. Ex.:  34.497 

 


